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Artigo I 

Todos os seres humanos nascem livres e iguais em 
dignidade e direitos. São dotados de razão e 
consciência e devem agir em relação uns aos outros 
com espírito de fraternidade.

Declaração Universal dos Direitos Humanos – ONU – 10 de Dezembro de 1948



Políticas Públicas são o conjunto de ações e iniciativas que visam, sobretudo, melhorar a sociedade e atender as necessidades do cidadão 
em seus direitos e acessos. Sobrepesando, é a promoção do bem comum, o bem de todas as pessoas, num contexto de valorização da 
dignidade da vida humana em completude, materializado em ações efetivas de impacto, respostas e percepção. 

Ao buscar fortalecer os vínculos familiares, com políticas públicas familiares específicas, é possível não só combater os problemas sociais de 
forma efetiva, mas também gerar um ciclo virtuoso de desenvolvimento e fortalecimento da sociedade como um todo.

Neste sentido, a Assessoria de Políticas de Direitos Humanos vêm ao encontro da temática no intuito de promover o bem comum, valendo-
se da evidenciação de boas práticas adotadas pela Administração Municipal e a busca contínua pelo aperfeiçoamento e evolução tão
necessárias em uma sociedade em constante movimento.

Desta forma, podemos, em interação e participação, desenvolver Políticas Públicas Familiares que venham de encontro com os anseios da 
sociedade através da promoção do bem comum, o bem de todas as pessoas.

Atenciosamente,

Assessoria de Políticas de Direitos Humanos
Unidade de Gestão da Casa Civil

Apresentação



“Jundiaí se moderniza e busca tornar-se mais humana. 

Para lidar com as questões do presente e com os desafios do futuro, 
os esforços da Prefeitura e de seus colaboradores visam garantir o 
aperfeiçoamento contínuo da prestação de serviços e a melhoria na 
qualidade de vida da população. Crescimento econômico por si só 
não basta.  

Por isso, planeja-se um futuro em que a cidade se desenvolva de 

modo sustentável e inteligente, colocando as pessoas 
em primeiro lugar”. 
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Motivação



Compreendendo a amplitude em transversalidade e interação, as 
Políticas Públicas Familiares devem considerar todo o recorte 

populacional, haja vista que a maioria dos munícipes compõem 
famílias em vínculos, valendo-se, novamente, da premissa de governar 

para todos sem recortes identitários nem apontamentos em 
segmentações, o que nos traz a direção do Plano Municipal de 

Políticas Públicas Familiares para todos, indistintamente.

Premissa



Por continuidade do desenvolvimento do Plano Municipal de Políticas Públicas 
Familiares, foi realizado Pesquisa Aberta com os munícipes, com ampla 

divulgação, atendendo a fase 4 (quatro) – Ações de Desenvolvimento, conforme abaixo 

exposto: 



Informações sobre a mecânica da Pesquisa, conforme abaixo descrito:

• Link para preenchimento: 
https://docs.google.com/forms/d/1wBCUeGq4XF8naH21SCssMRk6I_if4xH_ybQqJrJKqzw/edit

• Forma de preenchimento: questionário (Google Forms) 

• Ambiente de aplicação: Online - site Direitos Humanos, conforme link: 
https://direitoshumanos.jundiai.sp.gov.br/projetos-e-politicas/plano-municipal-de-politicas-publicas-familiares/

• Período da pesquisa: 15 de agosto de 2021 à 15 de setembro de 2021, prorrogada de 16 
de setembro de 2021 à 30 de setembro de 2021

• Tipo de pesquisa: Qualitativa

https://docs.google.com/forms/d/1wBCUeGq4XF8naH21SCssMRk6I_if4xH_ybQqJrJKqzw/edit
https://direitoshumanos.jundiai.sp.gov.br/projetos-e-politicas/plano-municipal-de-politicas-publicas-familiares/


Publicações na Imprensa do Município sobre a Pesquisa, conforme disposto:



Foram 11 (onze) questionamentos utilizados na Pesquisa, conforme abaixo descritos:

1. Qual é o seu e-mail?
2. Você reside no município de Jundiaí/SP?
3. Caso resida no município de Jundiaí/SP, qual é o seu bairro?
4. Na sua opinião, qual é a importância do equilíbrio entre trabalho e família?
5. Quanto ao equilíbrio trabalho e família, na sua opinião, como a família deve lidar com esta questão em nosso 

município?
6. Na sua opinião, qual é a importância do desenvolvimento de políticas públicas que visam a promoção do 

fortalecimento dos vínculos familiares em nosso município?
7. Na sua opinião, o emprego de políticas públicas de suporte à formação e desenvolvimento da família em suas 

necessidades contribuem de que forma para o nosso município?
8. Na sua opinião, de que forma a promoção da projeção econômica e social da família pode ser desenvolvida através 

da criação de políticas públicas em nosso município?
9. Na sua opinião, através de políticas públicas, como é possível atuar para coibir a violência no ambiente familiar 

(negligência e abandono) em nosso município?
10. Na sua opinião, você acha importante o fomento de políticas de equidade no combate à discriminação à família em 

nosso município?
11. Quanto ao desenvolvimento de políticas públicas de promoção de vínculos familiares em nosso município, você 

gostaria de deixar uma mensagem para contribuir com o desenvolvimento de políticas públicas familiares?



1. Qual é o seu e-mail?

Justificativa: 

Todos os participantes responderam com a indicação do e-mail, 
contudo, por questões de preservação de dados, os mesmos não 
serão divulgados de maneira pública, onde serão utilizados somente 
para comunicações sobre o desenvolvimento do Plano Municipal de 
Políticas Públicas Familiares, através de prévio consentimento.



2. Você reside no município de Jundiaí/SP?

94,44%

5,56%

Sim Não

Reside em Jundiaí/SP



3. Caso resida no município de Jundiaí/SP, qual é o seu bairro?

0,93%

13,89%

4,63%

15,74%

9,26%

24,07%

17,59%

6,48%
7,41%

Central Leste Nordeste Noroeste Norte Oeste Sul Não respondeu Não residente

Região de residência



4. Na sua opinião, qual é a importância do equilíbrio entre trabalho e família?

71,57%

17,65%

7,84%
2,94%

Extremamente Importante Muito importante Importante Importante, mas existem outras
prioridades

Importância do Equilíbrio entre Trabalho e Família



5. Quanto ao equilíbrio trabalho e família, na sua opinião, como a família deve lidar com esta questão 

em nosso município?

Principais termos mencionados:

• Mobilidade Urbana | • Tecnologia | • Serviços Públicos | • Sensibilização | • Horários Flexíveis e Segurança
• Participação na Vida Familiar | • Fortalecimento de Vínculos

“A família deve ser o centro na vida de todo ser humano. Assim as 
Políticas deveriam sempre entender que as famílias são a maioria e não 
exceção.”

“O trabalho é indispensável para o bem estar da família, tanto social 
quanto emocional.  Mas, é preciso ficarmos atentos para que o trabalho 
não roube nosso tempo de convivência com a família.”

“Conscientizar a importância do trabalho de maneira que os membros da 
família tenham consciência da necessidade de prover as necessidades da 
família, simultaneamente dando a devida importância para os 
momentos de lazer proporcionado para a família (não vendo como 
momentos que "sobram", mas estreitar os laços familiares.”

“Para promover uma boa convivência familiar é essencial que o 
município ofereça serviços de boa qualidade, como o transporte público 
eficiente e rápido para os trabalhadores chegarem mais cedo em casa. É 
essencial também que  haja pontos de convivência e lazer na cidade 
como praças e quadras em todos os bairros sem grades e bem 
conservadas para estimular as pessoas a usar junto com os filhos.”

“Ajudando em suas opiniões, debatendo as necessidades tanto de núcleo 
familiar, como núcleo social.“

“É preciso que haja políticas públicas que apoiem a família com essas 
questões.  Com ações integradas entre saúde, educação, esporte e 
assistência social.”

Algumas contribuições:



6. Na sua opinião, qual é a importância do desenvolvimento de políticas públicas que visam a 

promoção do fortalecimento dos vínculos familiares em nosso município?

Principais termos mencionados:

• Essencial| • Extrema Importância | • Acesso | • Família é o alicerce | • Suporte
• Transversalidade| • Ponto de partida e retorno é a família

“De extrema importância, afinal a cidade em que moramos com a nossa 
família tem que ser um lugar prazeroso, bonito com opções de 
entretenimento para que a família permaneça junta, e é claro que 
precisa ser um ambiente seguro.”

“É de fundamental importância. O olhar do município às famílias, a 
promoção de ambientes, estruturas e programas sociais que favoreçam 
os vínculos será sempre muito bem vindo e trará muitos benefícios para 
todos.”

“Muito importante, a família é a célula primordial da sociedade. ”

“É importante pois a família é o alicerce. Principalmente para as crianças e 
adolescentes que estão em formação.”

“As políticas públicas possibilitam um maior acesso à saúde, ao lazer, à 
educação, a programas de fortalecimento de vínculo familiar (exemplo de 
pessoas com dependência química, pais ausentes...), proporcionando melhor 
qualidade de vida familiar.“

“Extremamente importante! A família é nosso maior bem ! E tudo que vier somar 
é bem vindo.”

“É importante na medida em que proporciona ferramentas para fortalecimento 
de vínculos, ao mesmo tempo o desenvolvimento de programas específicos para 
os membros de uma família.”

Algumas contribuições:



7. Na sua opinião, o emprego de políticas públicas de suporte à formação e desenvolvimento da família 

em suas necessidades contribuem de que forma para o nosso município?

Principais termos mencionados:

• Desenvolvimento| • Bem comum| • Evolução | • Excelência 
• Exercer seus direitos de cidadão| • Respeito

“Da forma  mais eficaz, onde todos contribuem  e podem ter voz para 
apontar o que é necessário para todos.”

“Contribui na medida em que a partir de boas famílias, tende a surgir 
bons cidadãos. Cada pessoa tem potencial excelência e a família é a 
instituição que melhor pode ajudar a pessoa a atingir essa excelência em 
potencial..”

“Contribui no desenvolvimento de cidadãos mais conscientes em buscar 
desenvolvimento e bem comum. ”

“Contribuem para um melhor desenvolvimento humano e por 
consequência uma melhor econômico.”

“Pessoas mais felizes, com melhores condições, contribuem mais com a sociedade como um 
todo..”

“Com famílias desenvolvidas, com bia formação o município evolui em vários aspectos.“

“A família dá suporte e estrutura para que o cidadão possa se desenvolver e agir com 
cidadania. Políticas públicas assertivas nesse sentido são fundamentais para sanidade e 
qualidade de vida da população.”

“Com o emprego de politicas publicas voltadas para a família é possível conseguir um 
melhor desenvolvimento de renda , respeito e conservação pelas famílias.”

“Onde tem educação/informação (em todos os aspectos) tem desenvolvimento, qualidade 
de vida, geração de renda, cultura, etc.”

Algumas contribuições:



8. Na sua opinião, de que forma a promoção da projeção econômica e social da família pode ser 

desenvolvida através da criação de políticas públicas em nosso município?

Principais termos mencionados:

• Debates| • Espaço da Família| • Estímulo | • Empreendedorismo Familiar| • Formação educacional e profissional 
• Ganhos de escala da produção local| • Projeto familiar econômico | • Oficinas

“Com políticas voltadas para a formação educacional e profissional. 
Também com política de empregos e renda.”

“Geração de empregos, promoção da saúde.”

“Cabe às Políticas Públicas ter uma linha propositiva quanto à 
articulação de uma política para a economia, indutora de 
desenvolvimento. A política pública pode ser uma indutora da 
constituição de serviços que permitam a capacitação, a qualificação, a 
informação, a formação, a educação dos trabalhadores e da sociedade, a 
pesquisa e a inovação. Promovendo a infraestrutura e tecnologias não 
apenas para o atendimento das necessidades, mas para os ganhos na 
escala da produção local. ”

“Através do ambiente escolar, do uso da escola como um espaço da família.”

“Através de incentivo à educação, empreendedorismo e aperfeiçoamento de 
talentos já reconhecidos.“

“Incentivar o empreendedorismo e ao mesmo tempo oferecer mecanismos para 
fortalecimento e estruturação de projetos já em andamento.”

“As Políticas Públicas e as Políticas Sociais atuando em conjunto traz para a 
população o direito a dignidade, a igualdade, o acesso a cursos de qualidade, ao 
trabalho perto de casa.”

Algumas contribuições:



9. Na sua opinião, através de políticas públicas, como é possível atuar para coibir a violência no 

ambiente familiar (negligência e abandono) em nosso município?

Principais termos mencionados:

• Ações locais| • Ações em conjunto| • Campanhas e orientações | • Comunicação
• Escuta| • Treinar e qualificar | • Instituições

“Com ações in loco, programas dentro dos bairros de qualquer nível. 
Programas de fácil acesso, e principalmente educativos.”

“Treinar os agentes de saúde que visitam as casas para identificar sinais 
de violência. Tratar esse sinais com seriedade e punir ou orientar os 
responsáveis conforme a situação.”

“Ação em conjunto: escolas públicas e privadas, unidades básicas de 
saúde, igrejas, e outros órgãos que atendam a população de maneira 
geral. Todos devem receber orientações, formações constantemente para 
aprender a observar, reconhecer a violência no ambiente familiar e assim 
prevenir ou comunicar as autoridades competentes para coibir a 
violência.”

“Promovendo a paz com diálogo e boas práticas de cuidado.”

“Ter mais comunicação com as famílias e principalmente com os alunos.“

“Ouvindo a população e atuando na raiz do problema.”

“Através da conscientização, atuação na formação cultural e campanhas nas 
comunidades.”

“Através de ações intersetoriais com a participação da sociedade, envolvendo 
campanhas e fóruns de discussão sobre o tema. Ampliação dos serviços públicos 
nos territórios de maior vulnerabilidade, construção de redes protetivas setoriais 
e territoriais.”

Algumas contribuições:



10. Na sua opinião, você acha importante o fomento de políticas de equidade no combate à 

discriminação à família em nosso município?

Principais termos mencionados:

• Cuidar das famílias mais vulneráveis| • Bem maior | • Dignidade humana | • Segurança
• Ter voz| • Trabalho | • O que é próprio da família

“Eu entendo a importância de cuidar das famílias mais vulneráveis. Mas 
sem perder de vista o conjunto macro de todas as famílias, pois 
promovendo a família de modo geral também se alcança a família mais 
vulnerável.”

“Muito importante. Temos uma política forte com a infância, que é muito 
importante, mas uma criança não vai ser feliz se os seus avós não 
tiverem os mesmos olhares e cuidados.”

“Um município deve ser seguro, um ambiente onde as pessoas possam 
procurar ajuda se necessário isso em todos os campos. As pessoas 
precisam acreditar que tem voz. ”

“Equidade, justiça social, inclusão são questões centrais, especialmente nos 
bairros mais pobres. sem elas não é possível sequer pensar em outras políticas 
publicas.”

“Sim, políticas de equidade são fundamentais para diminuir as desigualdades 
sociais através programas que facilite o acesso à moradia, os serviços de saúde, 
educação, segurança e  concentração da renda.“

“Primeiramente devemos entender o que é próprio da família, ser o berço da 
vida, dentro desta perspectiva devem ser concebido política que respeitem a vida 
desde a sua fecundação até a sua morte natural.”

“Sim, quanto mais equidade, menos desigualdade, violência e problemas sociais.

Algumas contribuições:



11. Quanto ao desenvolvimento de políticas públicas de promoção de vínculos familiares em nosso 

município, você gostaria de deixar uma mensagem para contribuir com o desenvolvimento de 
políticas públicas familiares?

Principais termos mencionados:

• Diálogo, atenção, respeito e amor| • Equilíbrio| • Protagonismo da Família | • Segurança
• Família é a base da sociedade| • Nação sólida e próspera

“Respeitando o passado e cuidando do presente, teremos um melhor 
futuro.”

“Uma família cujos relacionamentos sejam sempre de diálogo, atenção, 
respeito e amor, transcende suas paredes e leva esses valores para todos 
os ambientes que frequentar.”

“A família é a célula da sociedade, se seus membros não tiverem 
equilíbrio a sociedade sofre e se desequilibra também.”

“Existem famílias que são chefiadas por pessoa com deficiência, acho 
importante esse protagonismo ser mostrado.”

“A família é a base da sociedade, a preservação dela é a preservação de toda a 
humanidade como a conhecemos .”

“Vínculos familiares são importantes para o crescimento humano como um 
todo.“

“O munícipio de Jundiaí tem que ampliar cada fez mais as politicas em que 
defendem e ajudam as famílias.”

“Sim, quanto mais equidade, menos desigualdade, violência e problemas sociais.

Algumas contribuições:



As respostas advindas da pesquisa promovida serão consideradas como subsídio analítico na construção do Plano Municipal de Políticas
Públicas Familiares, tendo por verdade a compreensão de que a escuta e interação democrática são extremamente necessárias para o
desenvolvimento de Políticas Públicas, sejam elas quais forem, demonstrando, desta forma, o esforço do Poder Público em criar espaços e
oportunidades para tanto.

Outrossim, a percepção da sociedade quanto à temática família, vínculos e seu devido emprego no âmbito do desenvolvimento de Políticas
Públicas traduzem, na escala que se apresentam, norteadores valiosos para tal desenvolvimento.

Por fim, tal processo, precedente à instituição legal, cumpre com o disposto à Lei Orgânica de Jundiaí, conforme abaixo:

Art. 238-G. O Município instituirá políticas públicas de fortalecimento de vínculos familiares, visando garantir a
preservação das relações parentais, conjugais e intergeracionais, o equilíbrio entre o trabalho e a família, vínculos
familiares e habilidades parentais, coibir a violência no âmbito de suas relações, assegurando a assistência à
família na pessoa de cada um dos que a integram. (Acrescido pela Emenda à Lei Orgânica n.º 91, de 28 de setembro de 2021).

Considerações finais




